
SÚHLAS SO SPRACOVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV 
podľa článku 6 ods. 1 písm. a) a článku 7 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679  

 
1. TOTOŽNOSŤ A KONTAKTNÉ ÚDAJE SPRÁVCU  

1.1. Sprácvom osobných údajov je spoločnosť MEDDI hub a.s., so sídlom Panská 854/2, Nové Město, 110 00 Praha 1, 
IČO: 06230458, zapísaná v obchodnom registri vedenom Mestským súdom v Prahe, oddiel B, vložka 25071 (ďalej len 
"Správca"). 
 
1.2. Kontaktné údaje správcu sú nasledovné: doručovacia adresa Panská 854/2, Nové Město, 110 00 Praha 1, e-
mailová adresa info@meddi.com, telefónne číslo 221 025 382 (ďalej len "kontaktné údaje správcu"). 
 
1.3. Správca nevymenoval poverenca pre ochranu údajov.  
 
 
2. POSKYTNUTIE OSOBNÝCH ÚDAJOV  

2.1 Používateľ aplikácie webového servera www.zadajlekara.sk (ďalej len "Subjekt údajov"), ktorý vyplnil a odoslal 
informačný formulár na tejto webovej stránke (ďalej len "formulár"), týmto udeľuje správcovi (ako prevádzkovateľovi 
tejto webovej stránky) výslovný súhlas so spracovaním osobných údajov (ďalej len "Súhlas") v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. 
a) a čl. 7 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (ďalej len "GDPR"), a to    
a) na spracovanie jeho osobných údajov, t. j. mena, priezviska, ktoré Subjekt údajov poskytne správcovi v súvislosti s 
vyplnením a odoslaním informačného formulára, 
b) so spracúvaním (vopred zverejnených) osobných údajov lekára, u ktorého je / alebo má v úmysle byť Subjekt údajov 
registrovaný (ďalej len "Lekár"), t. j. meno, priezvisko, adresa a telefónne číslo Lekára, ktoré Subjekt údajov poskytne 
Prevádzkovateľovi v rámci vyplnenia a odoslania Informačného formulára (ďalej spoločne len "Osobné údaje").  
 
Subjekt údajov týmto vyhlasuje, že poskytol osobné údaje lekára správcovi v súlade s právnymi predpismi upravujúcimi 
spracúvanie osobných údajov.  
 
V súvislosti so spracovaním osobných údajov poskytuje Prevádzkovateľ Subjektu údajov nasledujúce informácie podľa 
článku 13 GDPR: 
 
3. ÚČEL SPRACOVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV  

3.1. Na základe tohto súhlasu bude Prevádzkovateľ spracúvať osobné údaje na tieto účely: 

- Osobné údaje uvedené v bode 2.1. a) na identifikáciu Subjektu údajov ako existujúceho alebo potenciálneho 
používateľa Aplikácie; Aplikáciou sa rozumie mobilná aplikácia alebo online aplikácia webového servera skupiny 
"MEDDI", ktorú je Subjekt údajov oprávnený používať na základe Licencie alebo Podlicencie (ďalej len "Aplikácia"); 
Aplikácia je komunikačná platforma v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti, ktorá umožňuje vzájomnú 
elektronickú komunikáciu medzi Subjektom údajov (Pacientom) a akreditovaným poskytovateľom zdravotnej 
starostlivosti (Lekárom) 

- Osobné údaje uvedené v bode 2.1. b) na identifikáciu lekára ako potenciálneho používateľa aplikácie a na prípadné 
kontaktovanie lekára zo strany prevádzkovateľa s ponukou na používanie aplikácie; tento účel spracúvania priamo 
súvisí s účelom, na ktorý lekár poskytol svoje osobné údaje, 

- osobné údaje uvedené v bode 2.1 písm. a) a b) na účely ich uchovávania, správy a archivácie na ďalšie použitie v 
rámci aplikácie 

 

3.2 Na základe Súhlasu Prevádzkovateľ nevykonáva žiadne automatizované individuálne rozhodovanie v zmysle 
článku 22 GDPR.   

4. PRÁVNY ZÁKLAD PRE SPRACOVANIE OSOBNÝCH ÚDAJO  

4.1. Správca spracúva osobné údaje pri prevádzke Servera na základe týchto právnych titulov: 

- Osobné údaje uvedené v bode 2.1 písm. a) na základe súhlasu Subjektu údajov.  



- Osobné údaje uvedené v bode 2.1. písm. b) na základe oprávneného záujmu Prevádzkovateľa podľa čl. 6 ods. 1 
písm. f) Nariadenia; pred začatím spracúvania Osobných údajov Lekára vykonal Prevádzkovateľ test zlučiteľnosti 
účelu podľa čl. 6 ods. 4 Nariadenia), ako aj tzv. test vyváženosti podľa bodu 47 Nariadenia, pričom oba testy boli 
pozitívne. Prevádzkovateľ preto vidí oprávnený záujem v priamom marketingu, ktorého účelom je sprístupniť 
Aplikáciu potenciálnym používateľom, t. j. najmä Subjektom údajov (Pacientom) a Lekárom (ktorých činnosť súvisí s 
prevádzkou Aplikácie). 

5. PRÍJEMCOVIA (KATEGÓRIE PRÍJEMCOV) OSOBNÝCH ÚDAJOV  

5.1. Správca odovzdáva osobné údaje iným správcom alebo spracovateľom len vtedy, ak je to nevyhnutné na 
splnenie jednotlivých účelov spracúvania v súlade s príslušným právnym titulom na spracúvanie osobných údajov. 
Správca odovzdáva osobné údaje najmä externým subjektom, ktoré mu poskytujú serverové, cloudové alebo IT 
služby a pod. Osobné údaje sa môžu prenášať aj príslušným orgánom verejnej moci na základe právnych predpisov. 
 
5.2. Prevádzkovateľ nemá v úmysle preniesť osobné údaje Dotknutej osoby do tretej krajiny alebo medzinárodnej 
organizácie. 
 
6. OBDOBIE SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV   

6. 1. Osobné údaje Subjektu údajov a Lekára, získané prostredníctvom aplikácie webového servera 
www.zadajlekara.sk, bude Správca spracúvať maximálne po dobu 6 mesiacov od ich poskytnutia. Potom sa osobné 
údaje Subjektu údajov a Lekára vymažú. Osobné údaje budú vymazané aj v prípade odvolania tohto súhlasu. Výmaz sa 
však nevzťahuje na tie osobné údaje, ktoré Správca spracúva na základe iného dôvodu, ako je tento súhlas. Tým nie je 
nijako dotknuté spracovanie osobných údajov v rozsahu potrebnom na splnenie zákonných povinností. 

6.2. Súhlas so spracovaním osobných údajov sa udeľuje dobrovoľne a Subjekt údajov nie je povinný ho poskytnúť a v 
prípade jeho neposkytnutia Správcovi nehrozí žiadna sankcia. Bez udelenia tohto súhlasu však nebude možné 
kontaktovať vášho lekára a ponúknuť vám registráciu v aplikácii. 

6.3 Tento súhlas môžete kedykoľvek bezplatne odvolať zaslaním e-mailu na vyššie uvedenú adresu alebo zaslaním 
písomného oznámenia správcovi na adresu jeho sídla. Prípadne zrušením používateľského konta postupom uvedeným 
po prihlásení do tohto konta. Odvolanie súhlasu však nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov na 
základe súhlasu udeleného pred jeho odvolaním. 

7. PRÁVA SUBJEKTU ÚDAJOV  

7.1 V súlade s predpismi o ochrane údajov má Subjekt údajov tieto práva:  

7.1.1. PRÁVO NA PRÍSTUP k osobným údajom u Správcu, čo znamená, že Dotknutá osoba môže kedykoľvek požiadať 
Správcu o potvrdenie, či sa osobné údaje spracúvajú, a ak áno, na aké účely, v akom rozsahu, komu sa poskytujú, ako 
dlho sa budú spracúvať, či má alebo nemá právo na opravu, vymazanie, obmedzenie spracúvania alebo namietať, 
odkiaľ boli osobné údaje získané a či na základe spracúvania osobných údajov dochádza k automatizovanému 
rozhodovaniu vrátane prípadného profilovania. Subjekt údajov má tiež právo získať kópiu osobných údajov, pričom 
prvé poskytnutie je bezplatné a za ďalšie poskytnutie môže správca požadovať primerané administratívne náklady;  

7.1.2. PRÁVO NA OPRAVU OSOBNÝCH ÚDAJOV, čo znamená, že Subjekt údajov môže kedykoľvek požiadať Správcu 
údajov o opravu alebo doplnenie osobných údajov, ak sú nepresné alebo neúplné;  

7.1.3. PRÁVO NA VYMAZANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV, čo znamená, že Správca musí vymazať osobné údaje, ak (i) už nie 
sú potrebné na účely, na ktoré boli zhromaždené alebo inak spracúvané, (ii) Subjekt údajov odvolá súhlas a neexistuje 
žiadny ďalší dôvod na spracúvanie, (iii) Subjekt údajov namieta proti spracúvaniu a neexistujú žiadne prevažujúce 
oprávnené dôvody na spracúvanie, (iv) spracúvanie je nezákonné alebo (v) to vyžaduje zákonná povinnosť;  

7.1.4. PRÁVO NA OBMEDZENIE spracúvania osobných údajov, čo znamená, že až do vyriešenia sporných otázok 
týkajúcich sa spracúvania osobných údajov, konkrétne ak (i) Subjekt údajov spochybňuje presnosť osobných údajov, 
(ii) spracúvanie je nezákonné, ale namiesto vymazania osobných údajov si Subjekt údajov želá len obmedziť 
spracúvanie, (iii) Správca už nepotrebuje osobné údaje na účely spracúvania, ale Subjekt údajov ich potrebuje, alebo 
(iv) Subjekt údajov namieta spracúvanie podľa čl. 6.1.6. tejto informačnej doložky, Správca môže osobné údaje len 
uložiť a ďalšie spracovanie je podmienené súhlasom Subjektu údajov alebo tým, že osobné údaje sú potrebné na 
preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov;  

7.1.5. PRÁVO NA PRENOSITEĽNOSŤ ÚDAJOV, čo znamená, že Subjekt údajov má právo získať osobné údaje, ktoré 
poskytla Správcovi so súhlasom na spracovanie alebo na účely plnenia zmluvy, v štruktúrovanom, bežne používanom 



a strojovo čitateľnom formáte, a ďalej má právo, ak je to technicky možné, aby Správca preniesol tieto údaje inému 
Správcovi;  

7.1.6. PRÁVO namietať proti spracúvaniu osobných údajov, čo znamená, že Subjekt údajpv môže u Správcu písomne 
alebo elektronicky vzniesť námietku proti spracúvaniu svojich osobných údajov, čím Spávcu prinúti, aby osobné údaje 
ďalej nespracúval, pokiaľ nepreukáže závažné oprávnené dôvody na spracúvanie, ktoré prevažujú nad záujmami 
Subjektu údajov alebo jej právami a slobodami.  

7.2 Subjekt údajov môže uplatniť ktorékoľvek zo svojich práv uvedených v predchádzajúcom odseku u Správcu, a to 
buď písomne doporučeným listom, alebo elektronicky na kontaktných údajoch Správcu.  

7.3 Subjekt údajov má ďalej právo podať sťažnosť proti spracúvaniu osobných údajov na Úrad na ochranu osobných 
údajov na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (webová stránka: www.uoou.cz). 

8. ODVOLANIE SÚHLASU  

8.1 Tento súhlas môže Subjekt údajov kedykoľvek odvolať, teda aj pred ukončením vyššie uvedených skutočností. 
Subjekt údajpv môže súhlas odvolať prostredníctvom formulára, ktorý je k dispozícii u Správcu, alebo akoukoľvek 
formou prostredníctvom kontaktných údajov Správcu.  

 

8.2. Odvolanie Súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania založeného na Súhlase udelenom pred jeho odvolaním. 
Po ukončení súhlasu v súlade s týmto článkom budú osobné údaje vymazané, pokiaľ neexistuje iný zákonný dôvod na 
ich ďalšie spracovanie. 
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